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Conferencistas principales y temas

Bernhard Hitpass *Jeanne Siegel
Director Ejecutivo BPM Center, UTFSM. Carnegie-Mellon University, EEUU.
Modelo para una estrategia de Modeling approach to BPO

implementacion BPM

«Jakob Freund
«Tony Benedict VP Camunda Services, Alemania.
Presidente ABPMP, EEUU. Novedades del Estandar BPMN 2.0
Certificacion de Profesionales BPM

Hernan Ortiz

«Luciano Guerrero Gte. Procesos, Assenda, Colombia.
Presidente Procesix. Canada. Implementacién del modelo de
BPO eSCM como nuevo modelo de negocio negocios de BPO en Assenda

*Bill Curtis
Senior VP Castsoftware, EEUU.
Business Process Maturity Model (BPMM)

Presentaciones de Casos

Presentaciones de Soluciones
y Tecnologias




